
MARÍA TERESA 
ZAVALA 

ALARCÓN

Experta en transformación de empresas

PRESENTACIÓN



TRAYECTORIA

Es experta en transformación de empresas siguiendo un
modelo neurológico de comportamiento y
potencialización del Talento Humano con más de 25 años
de experiencia.

Es conferencista internacional en temas como: Liderazgo
Empresarial, El Poder Personal, Coaching, Abundancia e
Inteligencia Emocional.

Es autora de los programas:

Superlearning

Neuroliderazgo

Neurocoaching y

Liderazgo de habilidades blandas para Medix avalado
por la Universidad Anáhuac



CERTIFICACIONES

Master en Negocios con Programación Neurolingüística

Photoreading

(John Grinder)

(Paul Scheele) Mind Mapping en Inglaterra
(Tony Buzan)

Coaching con PNL
(John Grinder) Coaching con PNL Pensamiento Lateral

(Edward de Bono)

Inteligencia Emocional 
(Daniel Goleman) Certificación en Myer Briggs © MBTI

Idiomas

Castellano: Nativo Inglés: Nivel Avanzado Alemán: Nivel Avanzado

Coaching
(International Coaching Federation)



María Teresa Zavala

“El líder del equipo desea que los demás 
lo superen, les enseña a ser mejor día 

con día y analiza cuáles son los puntos 
fuertes de su personal para llevarlo al 

triunfo ”



ESTUDIOS EN
Biología por la Universidad Nacional Autónoma de
México.
Master en Programación Neurolingüística
Maestría en Coaching y en Hipnosis Ericksoniaca

INVESTIGACIÓN

Ha sido investigadora en genética dentro del
área de Ciencias Biomédicas para la Máxima
Casa de Estudios.
Ha realizado investigaciones en Inmunología en
el Instituto Nacional de la Nutricio ́n.

EUA

Tiene estudios realizados en los EUA como
Te ́cnica Radio ́loga y en Medicina Nuclear.

RECONOCIMIENTOS

Reconocimiento en Neuro Neurociencia del
Aprendizaje y Autora de Aprendizaje Acelerado y
Neurocoaching



EXPERIENCIA

Ha establecido vínculos con escuelas para ejecutivos en Europa y con diversos institutos reconocidos como los mejores
en capacitación.

Desarrolló un sistema de bio-coaching que actualmente aplica con gran éxito para Directores y Gerencia Superior con
el que los lleva a niveles de excelencia elevando la productividad de la empresa en más del 120%.

Trabaja con empresas líderes, en programas de desarrollo humano, idiomas con aprendizaje acelerado, así como en
Coaching personal con presidentes de empresa y altos niveles directivos.

Ha contribuido a transformar empresas como Daimler, Mapfre, VCST, entre otras, desarrollando el talento del personal
y ayudándoles a calificar como número uno en el mundo.
Autora del programa Centro de experiencia del empleado de Banamex

Participó en el desarrollo de ventas de Jafra llevándoles a aumento de ventas de 300 mil personas a 500,000

Fungió como vicepresidente de Educación en Coparmex Ciudad de México y Vicepresidente en Coparmex Valle de
Bravo.

Es asesora de las empresas más importantes aplicando Neurociencias como Accival, Citibanamex, Valeo, Barcel,
Bimbo y Mapfre.



COFUNDADORA DE LA FUNDACIÓN PARA LA EDUCACIÓN CIUDADANA
Somos una organización civil cuyo eje de acción es la educación cívica y la formación ciudadana, formada en el 2014

EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE



Algunos de sus clientes









HOTEL W: se colocó en el primer lugar en servicio y ventas dentro del grupo de los Hoteles W, se generó un
equipo de personal integrado y con gran actitud. Se desarrollo al equipo directivo para tener mayor visión.

VCST: Durante la colaboración de María Teresa, se redujo la rotación del 125% al 15% y lograron atraer recursos
de inversión hacia la instalación de la siguiente planta compitiendo con China.

DAIMLER: Generó la integración del equipo directivo y a través de este logro subieron su puntuación en GPTW 44
puntos, así como un incremento de productividad del 70%.

MAPFRE: Tuvo su mejor calificación en los últimos 6 años en GPTW y aumentó su productividad en 25%.

BANAMEX: se incrementó la productividad, las ventas y se generaron planes de acción para la fusión con Citi en
más de 15 áreas del Banco.

VIBROACUSTIC: mejora integral de la empresa, reducción de rotación del personal.

ACCIVAL: posicionamiento de liderazgo cómo casa de bolsa, integración en el mercado global

VIBROACUSTIC: mejora integral de la empresa, reducción de rotación del personal.

MEDIX: Mejora de ambiente laboral, asumir roles directivos, reducción de estrés.

ALGUNOS CASOS DE ÉXITO MÁS RELEVANTES



ALGUNOS TESTIMONIOS







FUNDADORA Y
DIRECTORA 
GENERAL

www.pefe.com.mx



CONTACTO

Servicios de desarrollo 
personal y empresarial

www.pefe.com.mx
SITIO WEB

direccion@pefe.com.mx

CORREO
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